La quarta rivoluzione industriale e alle porte
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Sono le sette del mattino ed € il 16 aprile 202btla sveglia intelligente ti strappa
ad un sonno senza sogni e cadi giu dal letto, redatcasa prende vita. La luce del
bagno si accende da sola e la doccia comincia ddaca I'acqua. Dopo esserti
lavato, ti butti addosso una maglietta cucita susuma per il tuo corpo. Dai
un’occhiata al telefono e ti accorgi che la batesta morendo.

Una notifica ti informa che non c’e€ motivo di altaarsi € gia in arrivo un ricambio.
Senti la macchina che si accende in garage, pranpertarti fino allo stabilimento
che gestisci, dove, a detta del tuo telefono, welle adnacchine non funziona bene.
Andare concretamente fino al tuo posto di lavordivientata un’occasione davvero
rara per tein genere lo stabilimento sa prendersiacdi se stesso.

“Che rottura di palle,” mormori, mentre la tua autta manovra da sola fuori dal
garage. “Perché questi aggeggi non fanno mai quelle devono?”

Benvenuto nella vita dopo la quarta rivoluzioneusttiale, dove tutti gli oggetti che
usi quotidianamente sono personalizzati e in caiaticontatto per il tuo bene.

Il termine “rivoluzione industriale” evoca probalmiente ricordi annebbiati di
noiose lezioni di storia.

Non c’entrava qualcosa un motore a vapore? Si,tcéaa e nei due secoli successivi
dalla nascita della produzione di massa dovuta aanologia a vapore di James
Watt, ce ne sono state altre due: una alla fineld#£0, i cui temi erano la corrente
elettrica la divisione del lavoro, e una alla firgel 1900, con l'ascesa della
tecnologia informatica.

Tre anni fa i tedeschi ne hanno predetta una quante che promette di trasformare
drasticamente il posto di lavoro e di far si chatéro mondo degli oggetti giri
intorno a te, finalmente.
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Si cambia tutto, di nuovo

La quarta rivoluzione industriale, piu comunemeedeosciuta come “Industria 4.0,” deve il suo
nome a un’iniziativa del 2011 guidata da uominifida, politici e accademici, che hanno
l'obiettivo di aumentare la competitivita delle irstirie manufatturiere della Germania attraverso la
crescente integrazione di “sistemi ciber-fisici’ylper-physical systems], o CPS, nei processi
industriali.

CPS é fondamentalmente un termine-ombrello cherigeskinserimento—nei lavori svolti dagli
esseri umani di macchine intelligenti e connesseternet. | direttori delle aziende non stanno
semplicemente immaginando una nuova catena di mggintama stanno creando attivamente un
network di macchine che non possano solo produnpiice con meno errori, ma anche modificare
autonomamente gli schemi di produzione a seconglaidput esterni che ricevono, e nel frattempo
mantenere un’alta efficienza.

In altre parole, I'Industria 4.0 e per la produzaoquello che per i consumatori € I'Internet of
Things, in cui qualsiasi cosa—dalle auto ai ter@ibsti tostapane—sara connessa a internet.

Sara un “approccio completamente nuovo alla prashezi secondan reportreso pubblico nel
2013 dal Industrie 4.0 Working Group, un aggloneditgrossi industriali, esperti di intelligenza
artificiale, economisti e accademici.

Il governo tedescha prontamente appoggiato I'idea, annunciandaadiottera una “strategia high-
tech,” per preparare la nazione.

Questo approccio non solo ha ricevuto pieno sostegermania, ma sta anche facendo parlare di
sé altrove nel mondo. Gli Stati Uniti, ad esempi@nno seguito rapidamente la Germania e hanno
fondato un Industrial Internet consortiunmo-profit nel 2014, che era guidato da giganti
dell'industria come General Electric, AT&T, IBM,Ietel.

Molte fabbriche sprecano una grande quantita di engia durante le pause dalla
produzione come i weekend e le vacanze, cosa che fébbriche intelligenti

eviterebbero.
Benché I'Industria 4.0 sia diventata un argomentaditattito acceso in Germania, che cosa
significhi esattamente il termine non e propricachi

“Anche se l'Industria 4.0 € uno degli argomenti giscussi in questi tempi, non saprei spiegare a
mio figlio di che cosa si tratti davvero,” ha dettio manager della Audi, come riportato dareport
di quest’anno.
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Che aspetto ha I'Industria 4.0?

Uno degli aspetti piu tangibili della quarta riveione industriale € l'idea di un “design orientaio
servizi.” Il concetto puo spaziare da consumatde sfruttano i controlli di una fabbrica per
produrre oggetti da soli, a compagnie che fanndqttosu misura per consumatori individuali.

Il potenziale di questa modalita di produzione #nito. Ad esempio, la comunicazione tra i
prodotti intelligenti dell'Internet of Things e teacchine intelligenti che li producono, in quellec
GE chiama “Industrial Internet”, significa che glggetti saranno in grado di monitorare il loro
stesso uso e determinare quando si spegneranno.

Se il tuo telefono sa di stare per “morire” nelufat prossimo, puo informare la fabbrica, che puo
modificare i suoi livelli di produzione per riflette i dati in arrivo dagli oggetti intelligenti che
vengono prodotti li. Quando il tuo telefono saracdatinare, ce ne sara gia un altro pronto ad
aspettarti, con buona pace delle attese per madisg@nibilita del prodotto.

Inoltre, mentre questo processo si fara sempregfigticato e integrato, il tuo telefono arriveia g
programmato con i tuoi settaggi personali, ugualera’era quando ti ha lasciato, poche ore prima.
Questo processo non € limitato solamente ai telefaad altri strumenti elettronici sofisticati, ad
ogni modo. Tutto, dai vestiti personalizzati allbampoo e al sapone personalizzati sara a
disposizione del consumatore, senza i costi aggiutipici fino ad ora del design personalizzato.
Gli oggetti saranno fatti solo per te, in un modoltm reale—non si trattera piu di selezionare un
colore da una gamma predeterminata per il tuodeteé chiamarla personalizzazione.

In aggiunta, I'integrazione di fabbriche intelligenelle infrastrutture industriali potrebbe poda
grossi risparmi energetici. Come [I'Industrie 4.0 Ming Group ha evidenziato nel report, molte
aziende sprecano moltissima energia durante leepdiuproduzione, come i fine settimana e le
vacanze, ma le fabbriche intelligenti potrebbesolkiere la cosa.

Secondo i sostenitori di questa struttura di prazhe totalmente integrata, I'Industria 4.0 ha anche
il potenziale di cambiare la definizione di lavarmano. Da quando le macchine sono in grado di
effettuare azioni ripetitive nella produzione inttisde con maggiore efficienza della loro
controparte umana, queste azioni sono sempre pamatizzate. Ma non si tratta di lasciare le
persone senza lavoro, bensi di fare in modo cheo &l libere di dedicarsi a compiti creativi e
avanzati, invece di essere costrette a un lavordeus poco qualificato. Inoltre, con la
digitalizzazione dei sistemi fisici, i lavoratoro@ranno spendere meno tempo in un luogo di lavoro
specifico e gestire I'azienda da remoto, via ingern

| giganti della nuova industria? Uguali a quelli déla vecchia industria

Coloro che otterranno i benefici piu consistentil’aavento della quarta rivoluzione industriale,
come Cisco, Siemens, o ThyssenKrupp, sostengond’aiezo di CPS e dovuta a una spinta
popolare piuttosto che a un piano corporativo.

Eppure, nonostante la retorica, altre indagini maost che il motivo principale dietro questa
industrializzazione della Germania si hasconde tamto nel consumatore, quando nei benefici
ipotizzati per le multinazionali che adotterannsidtema per prime.

La quarta rivoluzione industriale promette di mettda Germania in prima linea nella
ristrutturazione industriale. Come segnala nel megoWorking Group, l'esistenza stessa della
produzione tedesca potrebbe dipendere dall'Indudtf). “Se I'industria tedesca vuole sopravvivere
e prosperare, avra bisogno di giocare un ruolovattiella modellazione di questa quarta
rivoluzione,” recita il bollettino.

L’industria tedesca investira 40 miliardi di eurella infrastrutture di Industrial Internet ogni ann
fino al 2020,secondo un resoconto del marchio Stratedl&he corrisponde a una bella fetta degli
investimenti totali europei per la quarta rivolusoindustriale, che si pensa raggiungeranno i 140
miliardi di euro all'anno. A causa della relativecertezza delle tempistiche e della metodologia,
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oltre alla necessita di avere tecnologie aggiornasta poco chiaro quanto guadagnera
effettivamente la Germania dall’adozione su larggasdell'industria intelligente.

Sempre secondo il report del Industrie 4.0 WorkKargup, su 278 compagnie tedesche intervistate,
131 hanno dichiarato di essere “gia dentro a Imau4t0.”

Il coinvolgimento di queste compagnie ha significabprattutto “imparare” la quarta rivoluzione
industriale. Solo un quinto di queste compagniarstaaggiungendo componenti CPS alle loro
fabbriche. Tra coloro che partecipano attivamerita auova rivoluzione industriale ci sono
Wittenstein (motori elettrici), Bosch (strumentiradlici) e BASF SE, che e stata pioniera di
prodotti per l'igiene personalizzabili come parteid esperimento del German Research Center for
Atrtificial Intelligence, con lo scopo di dimostrdeefattibilita dell’Industria 4.0.

Una situazione particolare e rappresentata da Si®M6&, la piu grande compagnia di ingegneria
in Europa, che ha fatto un uso impressionante mipomenti CPS nella swruttura di AmberglLa,
sono prodotte le macchine automatizzate per albrapagnie come la BMW e la Bayer, da
macchinari che sono a loro volta quasi del tuttomatizzati.

Ostacoli e svantaggi

Nel frattempo, ci sono altri nodi sia sul pianonieo che su quello sociale della rivoluzione di
Industry 4.0.

Ottenere il massimo dei vantaggi dalla quarta dgmne industriale richiedera un’intensa
collaborazione tra corporazioni, specialmente quoasidrattera di far parlare a tutte le macchine la
stessa lingua. Se un prodotto incompleto arrivaradhacchinario che non e in grado di leggere il
chip RFID perché non é stato programmato alla atéssquenza, il processo produttivo sara
costretto ad arrestarsi. Ecco perché stabiliretgi@me e linguaggi comuni per permettere alle
macchine di capirsi oltre i confini diventa uno geoblemi cruciali dell'adozione massiccia dei
sistemi ciber-fisici.

D’altro canto, un’'omogeneita eccessiva puo essacheapericolosa. Google controllebir% delle
ricerche in rete in Germaniad esempio, e alcuni leader di governo sono pugati che una
manciata di compagnie influenti possa ottenereamaggio scorretto nell'Industria 4.0.

“I grandi dati necessari perché Industrie 4.0 fanznon sono raccolti da compagnie tedesche, ma
da quattro grossi nomi della Silicon Valley,” hattdell Ministro del’Economia tedesco Sigmar
Gabriel durante un dibattito pubblico con il presitt di Google Eric Schmidt, I'anno scorso.
“Siamo preoccupati.”

Un altro problema importante € la sicurezza: creatiesicure non € una cosa da nulla, e integrare
internet nei sistemi fisici li rende vulnerabili @ber-attacchi. Nei giorni precedenti la digital
factory, chi voleva fare danni doveva distruggemimponenti fisici di una fabbrica (come nel
Luddismo). Con I'ascesa della Industria 4.0, i psst di produzione possono essere danneggiati in
remoto, o manipolando il protocollo di produzionparalizzando semplicemente il processo. Come
ha fatto notare il Fraunhofer Institute, un’orgamizione di ricerca di sistemi tedesca, c’e gia un
malware cucito su misurper fare a pezzi i sistemi di produzione cibeicfisMan mano che le
fabbriche intelligenti diventano cosa ovvia, capteme assicurare la ciber-sicurezza senza
rinunciare ai benefici CPS (come la comunicaziangmpo reale tra le macchine) diventera presto
una priorita per i produttori.

Che fine faranno i lavoratori?

Dal punto di vista sociale, nei circoli futuristisi € a lungo discusso della crescente ridondanza d
manodopera umana e delle disastroseseguenze dell'automatizzazipnea paura che la quarta
rivoluzione industriale non puo che inasprire. Qeepaure sono ben lontane dall'essere
ingiustificate, con alcuneroiezioni che stimano che tra circa vent'anni il 47 perceatéplavori
verranno automatizzati e milioni di lavoratori uttb il mondo perderanno il posto.




Comunque sia, I'era delle macchine che ci rubatevdro é stata piu che altro una caratteristica
della terza rivoluzione industriale, caratterizzdéauna crescita esponenziale dell'automazione. La
guarta rivoluzione industriale, invece, fara diamgqueste macchine le une con le altre senza la
necessita dell'intervento umano. La fabbrica Siemerpiega ancora piu di 1.000 lavoratori, per
esempio, che si occupano per lo piu di monitoramacchine usando il computer.

La preoccupazione preponderante riguardo ai posavaro € che l'industria 4.0 permettera alle
imprese di espandere il loro operato senza la siaedi creare lavoro, cosa che potrebbe
dimostrarsi un problema a fronte dell'incrementamagrafico.

L'era delle macchine che ci rubano il lavoro e stat piu che altro una caratteristica
della terza rivoluzione industriale, caratterizzata da una crescita esponenziale
dell'automazione

Questo trend potrebbe danneggiare le nazioni inlivé@iluppo. Non €& una sorpresa che uno dei piu
grandi impulsi dietro la spinta alla quarta Rivoare Industriale sia il desiderio di competere con
la produzione in outsourcingn( Germania non ancgraispetto adaltre nazioni occidenta)i
L'implementazione su larga scala di sistemi ciligcif nell'industria occidentale potrebbe
rovesciare questa tendenza all'outsourcing, per@aldo i paesi in via di sviluppo che contano
sempre di piu su questo tipo di lavori manifattiri®er ora si parla ancora di speculazione e le
ricerche sugli effetti dell'industria 4.0 in occmde sono ancora troppo poche.

E ancora, nonostante la promessa della cresceoldem@zione dei beni di consumo, della
manodopera liberata dalle fabbriche, e dei milidnidollari incanalati nell'economia della re-
industrializzazione, in fin dei conti qualcuno desestenere i costi del tenere attive queste
macchine. Se la manodopera umana continua a essgi@zzata dalle macchine, non importa
guanto si produca, perché non ci sara nessunoamogii comprarli. Forse la quarta rivoluzione
industriale portera alla liberazione dai lavori pidiosi e ripetitivi, a favore di posizioni piu
creative. O forse finiremo per guadagnarci lo sighe pedalando su biciclette elettriche che
producono energia come in una puntatBldck Mirror

Una cosa e certa, comunque: l'industria 4.0 egiste tutti gli indicatori suggeriscono che stiamo
entrando irrimediabilmente in un'esmart dove tutti gli oggetti sono in costante comunicae gli

uni con gli altri. Sembra che il futuro sara pistto rumoroso, per via di tutto questo comunicare,
ma non preoccupatevi—Ile macchine sussurrano inzsdsi dialoghi senza fili.

Tratto dahttp://motherboard.vice.com/it/read/la-quarta-rumbne-industriale
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